Si vous souhaitez retourner un produit défectueux ou non commandé¢, rien de plus simple, il vous
suffit de remplir et de nous envoyer le formulaire ci- dessous par courrier a I'adresse : Photyne, 165
B route des romains, 67200 Strasbourg ou plus simple encore par e-mail a 1’adresse :

kalimera@photyne.com.

Je vous notifie par la présente que le ou les produits regus étaient: [ article défectueux

(*liste des articles que vous souhaitez retourner) [_] mauvais article (non commande)

Numéro de commande

Commande passée le : ........ A I livrée le :.......... T S

N O e e e e e e e e PreNOM oo

Adresse:

Date Signature
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